
Bouwen aan een stevig fundament
Voldoende betaalbare woningen bieden om mensen uit de 
primaire doelgroep dezelfde kansen op een woning te bieden als 
ieder ander: daar bestaan wij voor! Daarvoor zetten wij tenminste 
70% van ons bezit in. 

Desondanks is er een tekort aan sociale woningen. Daarom 
wachten wij met smart op de nieuwe woonvisie van de gemeen-
te IJsselstein, daarin staat wat wij in IJsselstein kunnen en mogen 
gaan bouwen om die tekorten te verkleinen. Wij hebben het geld 
daarvoor, nu de locaties nog. 
Als ik dit schrijf, zitten we al in 2017 en lijkt de nieuwe woonvisie 
als gevolg van de politieke perikelen in IJsselstein nog ver weg. 

Het jaar 2016 heeft grotendeels in het teken gestaan van de 
Woningwet en wat we daarvoor allemaal moesten doen. Eind 
2016 kunnen we vaststellen dat dat gelukt is en we aan alle eisen 
voldoen. Zo bouwden wij aan een stevig fundament voor een 
goede toekomst van onze organisatie. Onze klanten kunnen er 
dus op blijven vertrouwen dat wij er voor zorgen, dat zij nog jaren 
kunnen bouwen op Provides als hun - IJsselsteinse - huisbaas.

De eisen uit de Woningwet 2015 waaraan wij moeten voldoen, 
hebben veel tijd en energie gekost. Daarnaast hebben wij uiter-
aard ook gewoon ons werk gedaan.

Met de oplevering van de 60 prachtige socia-
le huur woningen aan het Kloosterplant-
soen en de bouw en verkoop van 64 
koopwoningen aan Cape Kennedy 
- het hoogste woongebouw in 
IJsselstein - heeft Provides haar 
projecten gerealiseerd. Om nog 
slimmer en beter te werken, 
leanen we tegenwoordig bij 
Provides. Daardoor hebben we 
meer tijd om aandacht te beste-
den aan onze klanten. 

Huurverhoging 2016
De basishuurverhoging (de huurverhoging voor huishoudens 
met een inkomen tot € 34.678) is voor 2016 door de overheid 
vastgesteld op 2,1%. Vanuit het oogpunt van betaalbaarheid heeft 
Provides dit percentage voor onze primaire doelgroep beperkt tot 
maximaal 0,6%. 
Voor inkomens boven € 34.678 t/m € 44.360 (inkomensjaar 2014) 
is de verhoging 2,6% (inflatie + 2%). Voor inkomens  
boven € 44.360 (inkomensjaar 2014): 4,6% (inflatie + 4,0%). 
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Als u onze cijfers beoordeelt, zult u zien, dat ons eigen vermogen 
met 200 miljoen euro is gegroeid. Op papier althans. Dat geld 
staat niet op onze bankrekening, want die toename komt doordat 
wij ons bezit van de minister moeten waarderen op marktwaarde 
in verhuurde staat. 

In 2016 hebben wij bij ons huurbeleid de betaalbaarheid voorop 
gesteld. In samenspraak met de HVIJ, hebben wij de primaire 
doelgroep zoveel mogelijk ontzien door hun huren alleen met de 
inflatie van 0,6% te verhogen. Hieronder ziet u wat dat concreet 
betekende. 
Ook ziet u daar wat we met het geld dat wij aan huur (en andere 
zaken) verdienden in 2016 hebben gedaan.

De maatschappelijke visitatie eind 2016 leverde een goed resul-
taat op. De prestaties op het gebied van presteren naar vermo-
gen en ambities zijn positief gewaardeerd. Aandachtspunt ligt bij 
het onderdeel Governance. 

Dat alles maakt dat ik met trots terugkijk op 2016: samen hebben 
wij een stevig fundament gebouwd om onze doelstellingen op 
het gebied van betaalbaarheid, beschikbaarheid en kwaliteit van 
sociale huurwoningen te realiseren.

H.T.J. van den Heiligenberg, 
Directeur-bestuurder





Provides is financieel gezond. Op basis van het huidige 
financiële perspectief en in de huidige omstandigheden 
zijn we in staat invulling te geven aan onze bedrijfsdoel-
stellingen voor de komende jaren. Door wijziging van  
de waardering van het vastgoed naar marktwaarde is 
het eigen vermogen op papier met circa € 200 miljoen 
toegenomen. 

Het netto resultaat over 2016 is € 45,5 miljoen positief, waarvan 
€ 40 miljoen bestaat uit waardeveranderingen vastgoed. Ten 
opzichte van de begroting is het bedrijfsresultaat minder positief. 
Ten gunste van de betaalbaarheid stijgen de huren minder dan 
begroot. Door aanscherping van de definitie van investeringen in 
2016 wordt een deel van de uitgaven als onderhoud aangemerkt. 
Dit was niet begroot. De overschrijding van de overige kosten  
betreft de inhuur van tijdelijke krachten voor de implementatie 
van de Woningwet en vervanging van medewerkers door  
langdurige ziekte. 

  2016 Begroting Verschil

Bedragen x € 1.000,-      

Bedrijfsopbrengsten  26.028 26.195 -167

       

Personeelskosten -2.511 -2.569 58

Onderhoudskosten -4.152 -3.874 -278

Overige kosten -7.285 -7.010 -275

Financiële baten en 
lasten

-5.194 -5.229 35

       

Bedrijfsresultaat  
 

6.886 7.513 -627

       

Waardeveranderingen  
en verkopen

39.836 -1.289 41.125

Belastingen -1.206 -1.542 -335

       

Netto resultaat 45.515 4.682 40.833

Het jaarresultaat over 2016 wordt voor een belangrijk deel  
bepaald door waardeveranderingen van ons vastgoed.

Kasstromen
In 2016 is bijna € 26 miljoen ontvangen aan huren, servicecon-
tracten en overige bedrijfsontvangsten. In het diagram hieronder 
hebben wij weergegeven hoe wij in 2016 ons geld hebben uitge-
geven. Daaruit blijkt onder meer dat uit de kasstromen bijna  
 € 7 miljoen geïnvesteerd kon worden 

Goede resultaten maatschappelijke visitatie
In 2016 is de organisatie voor de derde keer aan een maatschap-
pelijke visitatie onderworpen. De resultaten daarvan zijn begin 
2017 bekend gemaakt en daaruit bleek dat Provides in de jaren 
2012 - 2105 op alle fronten goed heeft gescoord. 

Integrale scorekaart 2012 - 2015 Eindcijfer

Presteren naar opgaven en ambities 7,5

Presteren volgens belanghebbenden 7,0

Presteren naar vermogen 6,7

Governance 6,4

Visitatierapport Provides, 16 januari 2017

Duurzaamheid
In 2016 is weer veel geïnvesteerd in duurzaamheid. In 2020  
moeten al onze woningen gemiddeld label B hebben.
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Financiële positie

Uitgaven x € 1.000 %
Personeel 2.477 9,6
Onderhoud 3.805 14,7
Overige 4.208 16,2
Rente  5.739 22,2
 Sectorspecifieke 
heffing 

2.615 10,1

Leefbaarheid 121 0,5
 Netto investeringen 6.874 26,6
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